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Bo ratt — bostad med sarskild service

Syftet med denna rutin

Syftet med denna rutin dr att fortydliga samverkan i formedlingsprocessen mellan
socialsekreterare, enhetschef pa bostad med sérskild service (BmSS) och
planeringsledare.

Syftet dr ocksa att tydliggora for den bostadssékande hur processen gar till, vad en
BmSS innebir och att skapa realistiska forvintningar.

Det grundldaggande synséttet for formedling av BmSS ér att erbjuda individen ett
s passande boende som mdjligt. Storsta mojliga hinsyn ska alltid tas till den
enskildes behov.

Vem omfattas av rutinen

Denna rutin giller tills vidare for hela Goteborgs Stad.

Styrdokument

Rutinen utgér frin tidigare beslutade dokument som Riktlinjer for stod till
personer med funktionsnedsdttning i Goteborgs Stad, Utredningsstéd for Bostad
med sdrskild service, Basutbud for boendestéd, Formedlingsrutinen och
Plattformsarbetet for funktionshinderverksamheten i Goteborgs Stad.

Ovrigt stddmaterial for staden ir:

- Information om boende for vuxna med funktionsnedsdttning
- Att flytta till bostad med sdrskild service
- Prospekt for en specifik bostad

Arbetsmetod

For att nd framgang 1 arbetet med att erbjuda bostad med sérskild service ska alla
med ett bostadsbehov introduceras 1 materialet Information om boende for vuxna
med funktionsnedsdttning, dar det framgar tydligt vilka boendealternativ som
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finns och vilket stdd som de innebaér.

Om diskussion och information leder fram till ansdkan om BmSS ska
socialsekreteraren gé igenom materialet A¢ flytta till bostad med sdrskild service
tillsammans med den sdkande. Det ar viktigt att informera om att formedlingen av
BmSS ér stadenovergripande. Det dr behovet av stod utifran
funktionsnedséttningen som avgor rétten till bostad. Nér behovet dr kartlagt finns
mojligheten att 1dmna sin ansokan.

Informationen till den s6kande maste vara sa tydligt att man &r redo att tacka ja
vid erbjudande om bostad. Skulle den sdkande inte uppleva att bostaden
motsvarar alla forvantningar finns mojligheten att anda tacka ja och gora en
bytesanméilan om flytt till annan bostad, da det 4r mojligt att gora boendekarriér
inom staden. Planeringsledare sdker kontinuerligt efter ett boende utifran den
enskildes behov av stdd och dnskemal. Om det é&ndé skulle bli sé att den sokande
tackar nej till erbjuden BmSS ska de skéil som den sdkande anger dokumenteras.
Detta for att mojliggora ett ja-tack vid nésta tillfalle.

Vid erbjudande om bostad i staden ska den s6kande alltid fa ett Prospekt i
samband med studiebesdk. Varje bostad, exempelvis stoddpedagog pa enheten,
ansvarar for att det finns en aktuell version att dela ut.

Kriterier for prioritering mellan brukare med beslut om BmSS

Grundlidggande kriterier for prioritering till BmSS géller for sdvil goteborgare
som for personer fran andra kommuner som fatt forhandsbesked om BmSS, samt
for personer som tidigare beviljats BmSS och behover flytta.

Kriterier for prioritering:

1. Angeldget behov av bostad (t.ex. personer som helt saknar skyddsnét, ar
bostadslosa, har anhoriga som inte ldngre klarar omsorgen i hemmet eller
som har avlidit)

2. Ekonomiska konsekvenser for staden. Om flera personers behov av bostad
beddms vara detsamma ska den person som innebar hogst kostnad for
staden (t.ex. utdomd sérskild avgift eller kopt boendeplats hos extern
utforare) prioriteras.

Rutin for formedling av bostad med sarskild service (BmSS) i
egen regi

Boendeplanering funktionshinder ansvarar for all férmedling av bostad med
sarskild service i Goteborgs stad. Férmedling gors till stadens enheter i egen regi
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och till externa leverantérer som har ramavtal med Goéteborgs stad. Férslag pa
kopt plats utanfor ramavtal ges till stadsdelen vid begaran.

e Socialsekreteraren meddelar via Treserva (anvand maillistan
Boendeplanering funktionshinder och skriv stadsdel i &mnensraden) nar
ett nytt beslut om BmSS ar beviljat. Utredning ska vara max 1 ar gammal,
om den ar aldre ska uppdatering goras pa blankett Byte
BmSS/uppdaterad utredning BmSS eller i uppféljningsdokument.

e Ansvarig planeringsledare aterkopplar till socialsekreterare for ytterligare
information samt for att ta reda pa stadsdelens stallningstagande gallande
kop av plats enligt ramavtal i eller utanfér Géteborg.

¢ Vid férmedlingsmote prioriteras personer till varje lagenhet. Om mgjligt
kommer 3 personer att presenteras for stadsdelen varav 1 person har
hogsta prioritet (prio1) och de évriga tva har prio2. Rangordning sker av
boendeplanering funktionshinder utifran gallande formedlingskriterier.
Ansvarig planeringsledare i den stadsdel dar bostaden ar belagen mejlar
aktuella avidentifierade utredningar till enhetschef for bostaden eller
annan utsedd ansvarig i stadsdelen. Planeringsledaren sakerstaller att
kontaktuppgifter till socialsekreterare ar aktuella.

e Ansvarig planeringsledare i den stadsdel dar personen kommer ifran
informerar ansvarig socialsekreterare om personer ar rangordnad som
prio 1 eller prio 2 till ldgenhet. Prio 1 har alltid fortur vid ett ja-tack.

e Enhetschefen eller annan utsedd ansvarig i stadsdelen far utredning fran
planeringsledaren och kontaktar sedan socialsekreteraren inom 1 vecka
for mer férdjupad information. Om enhetschefen eller annan utsedd
ansvarig i stadsdelen inte far kontakt med socialsekreterare sa
aterkopplas detta till planeringsledare som bistar med andra
kontaktuppgifter till aktuell funktionshinderenhet. | de fall enhetschefen
eller annan utsedd ansvarig i stadsdelen behdver ta ytterligare kontakter
maste detta ske genom socialsekreteraren, som i sin tur behéver fa den
enskildes medgivande. Enhetschefen eller annan utsedd ansvarig i
stadsdelen ska alltid boérja med att inhamta férdjupad information kring
den person som ar rangordnad som prio 1.

Huvudregeln att den person rangordnats som prio1 ska erbjudas
ldgenheten dock sker ett samrad med berdrd socialsekreterare och
enhetschef. Om enhetschefen for boendet anser att man inte kan ge
personen det stdd som behodvs, ska 6évervagande géras om det gar att
anpassa boendet och/eller verksamheten sa att formedling kan ske.
Enhetschefen ska alltid kontakta socialsekreteraren for att inhamta
fordjupad information innan de bestdmmer att inte erbjuda platsen till den
som &r prio 1.

e Enhetschef beslutar om lagenhet ska visas for fler &n prio1. Vid samtida
besdk av personer som rangordnats som prio2 ansvarar enhetschefen
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eller annan utsedd av stadsdelen tilsammans med socialsekreterare att
forutsattningarna att lagenheten visas for fler klargérs for den enskilde.
Prio 1 har alltid fortur vid ett ja-tack inom en vecka.

Ett besOk i bostaden innebar att verksamheten med sakerhet kan erbjuda
platsen till den enskilde.

| undantagsfall kan besok i bostaden genomféras innan det finns ett
erbjudande och da ska detta vara férankrat och tydligt for alla inblandade

Erbjudande om BmSS ska alltid meddelas av enhetschef eller annan
utsedd ansvarig i stadsdelen till socialsekreterare som i sin tur kontaktar
och lamnar erbjudandet till prioriterad person.

Forsta besdk i erbjuden bostad ska ske inom 2 veckor efter kontakt ar
tagen mellan och enhetschef eller annan utsedd ansvarig i stadsdelen
och socialsekreterare. Vid besdket i bostaden skall alltid
socialsekreteraren vara med for att kunna svara pa fragor kring
myndighetsutévningen. Enhetschefen ska medverka under besoket och
beskriva verksamheten samt péa vilket satt stédet kan utformas for att
tilgodose personens behov. Vid besdket skall enhetschefen lamna
skriftlig information om enheten, utifran mall i materialet "Bo-ratt”.
Socialsekreteraren skall verka for att inte acceptera ett nej tack utan att
besdk har gjorts.

Fran datum for besok i bostaden har den enskilde som langst 1 vecka pa
sig att lamna besked till socialsekreteraren. Om lagenhet visas for flera
personer har person som rangordnats som prio1 alltid fortur till lAgenhet.

Socialsekreteraren informerar enhetschef eller annan utsedd ansvarig i
stadsdelen samt planeringsledare den enskildes ” ja, tack” eller "nej,
tack”. Socialsekreteraren informerar planeringsledare om orsak da den
enskilde tackar nej samt dokumenterar orsak och datum i Treserva, for att
ha uppgifterna aktuella vid redovisning av icke verkstallt beslut.

Vid "ja, tack” pabdrjas inflyttningsprocessen. Vid "nej, tack” ar den
enskilde aktuell for formedling igen, med eventuellt fortydligande av behov
for forbattrad matchning.

Vid upprepade nej tack fran en enhet sa kontaktar ansvarig
planeringsledare omradeschefen i stadsdelen.

Vid eventuella tvister gallande formedling lyfts fragan forst till EC for
myndighetsutévningen att ha en dialog med EC fér bostaden, om de inte
kommer 6verens lamnas fragan 6ver till berorda omradeschefer for
Boende och personligt stéd samt Myndighetsutdvning. Vid fortsatt
oenighet ger Boendeplanering funktionhinders styrgrupp en
rekommendation till berérda sektorchefer som fattar ett beslut. Skulle
nagon av de berérda stadsdelarna vara representerad i styrgruppen, far
det till foljd att den eller de personerna inte deltar i rekommendationen.
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e Stadsdelen ansvarar for att initiera letande av plats utanfér ramavtal.
Begaran goérs till Boendeplanering funktionshinder som tillsammans med
SPINK tar fram férslag for stallningstagande.
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